KFm. Mitarbeiter Shared Service -
Abrechnungs- und Kundenservice

(m/w/d) I Vollzeit

Starten Sie mit uns durch!
Kommen Sie in das Team der Stadtwerke Verden und arbeiten mit an der Energiewende in
der Region. Wir sind DER regionale Anbieter fir Strom, Erdgas, Warme und Trinkwasser.
Zudem betreiben wir das beliebte Verwell Erlebnisbad. Mit mehr als 120 Mitarbeitenden und
50 Millionen Euro Umsatz sorgen wir mit unseren Netzen fiir hochste Versorgungssicherheit.

lhre Aufgaben lhre Qualifikation

Sie sind fiir die Abwicklung und den Zahlungs-
verkehr der Debitoren zustédndig

Sie organisieren das Forderungsmanagement
und fihren dieses durch

Sie betreuen Kunden im Kundencenter
einschlieBlich Produktberatung, Konten- und
Rechnungsklarung etc.

Sie verwalten und pflegen relevante Kundendaten
im Abrechnungssystem

Sie wirken bei Abschluss, Anderung und
Beendigung von Dienstleistungsvertragen mit

Unsere Benefits

Gestaltungs- und Weiterbildungsmaglichkeiten
tarifliche Bezahlung nach TV-V

flexible Arbeitszeiten

Maglichkeit fiir mobiles Arbeiten

30 Tage Jahresurlaub

(Weihnachten und Silvester zusatzlich frei)
Weihnachtsgeld als 13. Gehalt
SpenditCard

Sonderzulagen sowie Sozialleistungen
JobRad, betriebseigener Fitnessraum,
Essenszuschuss und Kantine

. eine abgeschlossene kaufmannische Berufs-
ausbildung mit mehrjdhriger Berufserfahrung,
idealerweise in der Energiebranche

« Sie haben kaufmannischen Sachverstand mit
Lernfreude

. der Umgang mit den gangigen MS-Office-
Programmen (Word, Excel, Outlook) stellt fir
Sie kein Problem dar

. Sie sind teamfahig, arbeiten selbststdndig
und eigenverantwortlich

. Sie bringen Erfahrung im und Freude am Kunden-
kontakt sowie l6sungs- und dienstleistungs-
orientierte Reaktion auf unterschiedliche
Situationen mit

Jetzt bewerben!

Per Mail an bewerbung@stadtwerke-verden.de
oder Gber unser Online-Bewerbungsformular.
Gerne inklusive Angabe des madglichen
Eintrittstermins und lhrer Gehaltsvorstellung.

Ihr Ansprechpartner
Herr Kriiger
04231915-134

Stadtwerke Verden GmbH
04231 915-530 | WeserstralRe 26 1 27283 Verden



